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Facilite su jornada laboral con
servicios gratuitos en linea
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Resumen

000600

MyGrundfos
Su unico punto de entrada a todos los servicios digitales de
Grundfos, adaptados especificamente a sus necesidades.

Grundfos Product Center
Dimensione bombas, vea datos, busque reemplazos u
obtenga bombas para diferentes liquidos.

Extranet
Solicite soluciones de bombas, servicios, piezas y accesorios
de Grundfos en linea.

Ecademy
Capacitacion en linea gratuita para mantenerlo actualizado
sobre las bombas y servicios de Grundfos.

Grundfos GO
La aplicacion todo en uno para instalar, poner en
marcha, controlar y mantener sus sistemas de bombas.

Chat
Servicio de chat web para soporte rapido y efectivo,
24/17.

EDI — Electronic Data Interchange
Intercambio automatico de documentos comerciales en
un formato estandarizado.

VMI - Vendor Managed Inventory
Reposicion automatica de productos Grundfos en su
almacén



© MyGrundfos

Su unico punto de entr
todos los servicios digi
Grundfos, adaptados
especificamente a sus
necesidades

Con MyGrundfos es mas facil hacer el trabajo. Obtenga
acceso gratuito e instantaneo desde su centro personalizado
a un conjunto completo de herramientas de autoservicio:

a
S de

* Lista de precios y disponibilidad + Estado de las solicitudes

* Informacion del pedido, Track & Trace * Bombas de sustitucion

...y mucho mas

.RUNDFOs ¢

Ira MyGrundfos ' =2  Possibility in every drop


http://grundfos.com/mygrundfos
http://grundfos.com/mygrundfos

Q Grundfos Product Center

Dimensione las bombas, vea
datos, busque reemplazos U

obtenga bombas para
diferentes liquidos

Grundfos en la palma de tu mano. Con la herramienta de
seleccidon de productos en linea, puedes:

* Registre y administre proyectos complejos de « Acceda a la documentacién que incluye * Encuentre productos que satisfagan sus
instalacion y reemplazo curvas de bomba, especificaciones técnicas, necesidades, buscando por aplicacion, diseno
dibujos CAD, repuestos disponibles, videos de de bomba, familia de bombas o liquido
* Adapte el tamano de las bombas a sus instalacion y mucho mas clesesde

puntos de servicio y aplicaciones

GRUNDFOS ¢

Ir al Grundfos Product Center e Possibility in every drop


http://product-selection.grundfos.com/
http://product-selection.grundfos.com/

¥ Extranet

Solicite soluciones
bombas, servicio,
piezas y accesoric
de Grundfos en lir

Aumente sus ganancias y facilite s ',-
Extranet de Grundfos (tienda web),
momento, en cualquier lugar y en cL

* Precios favorables, compra . Cons offel=
instantanea pedidc treg:
» Crea pedidos directamente a partir » Consulta y perfil
de cotizaciones financiero
+ Consulta precios netos, * Accedera lo ,v la
disponibilidad y plazos de entrega documentacion de pedidos -
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Crear cuenta de Extranet — Ir a Extranet — Possibility in every drop


http://extranet.grundfos.com/
http://extranet.grundfos.com/
http://extranet.grundfos.com/
http://extranet.grundfos.com/

@ Pedidos con Arrastrar y Soltar o/

Agregue articulos automaticamente a su
carrito de compras en linea simplemente
cargando una Orden de Compra

Realice pedidos de forma rapida y sencilla: simplemente arrastre A

y suelte su orden de compra en la tienda web de Grundfos

Extranet y siga su pedido en linea. m

* Subiruna Orden de Compra en PDF b
* Sin entrada manual: el sistema agrega automaticamente los articulos a su carrito

* Disfrute de compras instantaneasy seguimiento de pedidos desde |la Extranet de Grundfos

GRUNDFOS ¢

Possibility in every drop

Crear cuenta de Extranet e Ir a Extranet e


http://extranet.grundfos.com/
http://extranet.grundfos.com/
http://extranet.grundfos.com/
http://extranet.grundfos.com/



http://grundfos.com/solutions/learn/ecademy
http://grundfos.com/solutions/learn/ecademy

‘ Grundfos GO

La aplicacion todo en uno para
instalar, poner en marcha, controlar
y mantener sus sistemas de bombas

Facilite el trabajo con la aplicacion Grundfos GO, el conjun
herramientas e informacion profesionales que hace qu
diario de instalacion, puesta en marcha, control y man
de sus sistemas de bombeo sea sencillo y mas eficien

* Facil instalacion: ayuda paso a paso para la * Dimensiona
instalacion y puesta en marcha in situ. acceso a las

reemplazo de
e Conectar: controla tus bombas de forma remota.

* Informes: compa

» Alarmas: soluciona cualquier problema antes de trabajo con sus clientes

que sea demasiado tarde.
» Aprenda: conviértase en un experto a través de

* Informacion: encuentray guarda la informacion nuestros numerosos cursos de capacitacion.

del producto que necesitas.

Descargar en App Store ' Descargar en Google Play .


https://apps.apple.com/dk/app/grundfos-go-new-pump-tool/id1514389067
https://apps.apple.com/dk/app/grundfos-go-new-pump-tool/id1514389067
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.grundfos.go2
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.grundfos.go2

2 Chat

Servicio de chat web

para soporte rapido y
efectivo, 24/7

Ayuda facil y sin complicaciones cuando lo necesitas. Ya sea que desee conocer los plazos
de entrega, encontrar bombas de repuesto, obtener actualizaciones sobre cotizaciones o
realizar pedidos, nuestro servicio de chat lo ayudara con todas sus necesidades.

* 24/7 soporte de chat: Nuestro chatbot esta * Facil acceso a nuestras paginas de
disponible todo el dia, todos los dias, con autoservicio: puede acceder facilmente a
respuestas rapidas a tus preguntas. herramientas de autoservicio o ser dirigido a

. . . informacion util a través de nuestro chatbot.
* Accesible desde cualquier lugar: Simplemente

haz clic en el botdn de chat cuando visites * Asistencia personal disponible: si necesita
Grundfos.com, MyGrundfos, Grundfos mas ayuda, uno de nuestros agentes en vivo GRUNDFOS x
Product Center o Extranet. disponibles lo ayudara dentro del horario de

oficina habitual. Possibility in every drop



Q) EDI — Electronic/Data INte

Intercambio auto

documentos comerciales
formato estandarizado

Obtenga un intercambio de datos rapido, eficiente, econdmico y preciso,
y manténgase a la vanguardia de las practicas comerciales digitales.

 Transacciones agilizadas: intercambio + Calidad de datos mejorada: datos * Formatos flexibles: incluidos EDI
automatizado de documentos como precisos de clientes y productos, lo que fact/EDITEC, XML EDI y X12
ordenes de compra, confirmaciones de permite minimizar los errores y (principalmente en EE. UU.). Los
pedidos, avisos de envio y facturas, lo mejorar la experiencia del cliente. servidores FTP o VAN son los métodos
que permite actualizaciones rapidasy . U preferidos de intercambio de datos.
sin problemas entre sistemas ERP. * Enlinea con la vision digital: pgrte del
compromiso de Grundfos de brindar
* Ahorro de costos: reduccion de los una experiencia digital lider en la N
costos de venta, con una mejora de la industria con interaccion digital
calidad del servicio. coordinaday en tiempo real 24/7 GRUNDFOS 2\

Possibility in every drop
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eposicion aut
rundfos en s

dad de datos y experiencia
3joradas: los datos maestros de productos
alta calidad son cruciales para facilitar el
oncepto de soporte del entorno del almacén,
os tamanos de lote, los camiones llenos y el
reconocimiento de las entregas.

1 linea con la vision digital: parte del
npromiso de Grundfos de proporcionar una
gita lider en la industria con
coordinada y en tiempo real
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